
d r
e

I
P

S

Samenwerken in Samenwerken in 
complexe projectencomplexe projecten

8ste SPIder Conferentie8ste SPIder Conferentie
22 September 200522 September 2005

Evenementenhal GorinchemEvenementenhal Gorinchem
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•• SponsorenSponsoren
•• Mobiele telefoons uit (trillen)Mobiele telefoons uit (trillen)
•• StandsStands
•• Pauzes Pauzes –– LunchLunch
•• DinerDiner
•• Vragen tijdens presentatiesVragen tijdens presentaties
•• EvaluatieformulierEvaluatieformulier
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•• Vakvereniging voor SPI en QAVakvereniging voor SPI en QA
•• Aktiviteiten:Aktiviteiten:

–– Plenaire sessiesPlenaire sessies
–– WerkgroepenWerkgroepen
–– ConferentieConferentie

•• SPIder Koerier en WebsiteSPIder Koerier en Website

•• Donateur: Donateur: €€75,75,-- tot einde 2006tot einde 2006
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•• Complexiteit projecten neem toeComplexiteit projecten neem toe
–– Voldoen aan eisen van de klantVoldoen aan eisen van de klant
–– Overzicht Overzicht enen inzicht houdeninzicht houden
–– Optimaal benutten middelenOptimaal benutten middelen

•• Samenwerken versterkt verbeteringSamenwerken versterkt verbetering
–– OutsourcingOutsourcing
–– CoCo--developmentdevelopment
–– COTS / reCOTS / re--useuse
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09.30 Ontvangst
10.00 Opening door de dagvoorzitter

Ben Linders (voorzitter Stichting SPIder)
10.20 Project Sourcing: nieuwe modellen voor de 

aanbesteding van projecten
Gerard Wijers (Morgan Chambers & TU Delft)

11.10 Pauze
11.30 Organisatieverschillen: proces management als 

tool voor samenwerking
Noud van Mullekom (Vanderlande Industries)

12.20 Lunch
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13.45 Trackpresentaties:  Product Kwaliteitszorg, Effectieve 

Samenwerking Managen van Verbeteringen
15:35 Pauze
16.00 Geir Fagerhus, SEI Europe
16.30 Offshoring: overbruggen van afstand, tijd en

cultuurverschillen
Paul Tjia (GPI Consultancy)

17.20 Customer Satisfaction: The golden handshake
Shanthi Padmanabhan (Director, Philips Consumer 
Electronics & CBICB, Bangelore, India)

18:10 Afsluiting conferentie, Diner buffet
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Track A: Product KwaliteitszorgTrack A: Product Kwaliteitszorg
Towards a Reference Model of Integration and Interoperability, Patrick Kirwan 
Kwaliteit van COTS producten in de lucht- en ruimtevaart, Paul van Kempen

Track B: Effectieve SamenwerkingTrack B: Effectieve Samenwerking
Complexiteit in het klein: kwaliteitsbeheersing bij multidisciplinaire

productontwikkeling, Tjeu Naus
Architectuur: stuurmiddel voor de ICT vernieuwing van de Nederlandse Politie, Frank 

Hendriksen

Track C: Managen van VerbeteringenTrack C: Managen van Verbeteringen
Kwantitatief IT Portfolio Management, Rob Peters, Wilmar Hassoldt
Succesvol ontwikkelen binnen het web van de politiek, Bas van der Schaaf
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